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LINEA DE VIGILANCIA
Aseguramiento dela Poblacién__Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad
X Salud Pablica

EJES DEL SISTEMA DE INSPECCION - VIGILANCIA Y CONTROL
Financiamiento del Sistema__ Aseguramiento del Sistema _ Prestacion de
Servicios en Atencionen Salud _X Atencién al Usuarioy Participacion Social
PQR_Acciones y Medidas Especiales__ Informacion___

ACTOROBJETODE VIGILANCIA

EPS__ Contributivo __ Subsidiado ___Empresa de medicina Prepagada___ IPS X
Profesional independiente  Transporte especial de Pacientes
Entidades con objeto social diferente _ Entidades de Régimen Especial
Programas de Salud Administradoras de Riesgos Profesionales_ Otros

MUNICIPIO Y FECHA: Armenia 19/08/2026

1. INFORMACION DEL GRUPO VISITADOR: Direccion Tecnica de calidad,
aseguramiento y prestacion de servicios de salud.

2. FUNCIONARIOS DEL GRUPO VISITADOR

Nombre Cargo Area
Felipe Jiménez Rodriguez Ingeniero estructural Ministerio de Salud
Jimen Lopez Cardenas Ingeniera Biomédica Contratista |Secretaria de Salud
Departamental
Del Quindio
Mauricio De la Rosa Medico Contratista Secretaria de Salud
Departamental
Del Quindio

3. INFORMACION DEL ENTEVISITADO

NOMBRE Y RAZON SOCIAL: E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE FILANDIA
DIRECCION CRA 52. #1-43

OBJETO SOCIAL: INSTITUCION PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD
HABILITADO: SI _X_ NO ___

CODIGO DE HABILITACION: 6327200491-01
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4. OBJETO DE LA VISITA: Visita de IVC motivada por el sismo presentado
el dia 10 de agosto de 2026 con el fin de conocer el estado actual de la red
prestadora de servicios del departamento.

5. INFORME TEMATICO

Se realiza presentacion del equipo encargado de la visita y el motivo de la misma

La Empresa Social Del Estado E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE FILANDIA
cuenta con servicios de Hospitalizacion adultos 4 , Hospitalizacién pediatria 1 , Urgencias
3 camillas Enfermeria, Consulta medicina General, (11) Odontologia (4) , Psicologia(1) ,
Laboratorio clinico, Toma de muestras; vacunacion Servicio farmacéutico Transporte

asistencias basico (2), toma de muestras de citologia

Atiende toda poblacion del municipio de Filandiay zona de influencia que requiera
los servicios de urgenciasy hospitalizacién de baja complejidad segun lo declarado

enel REPS , con una ocupacion del 10% vy disponibilidad de atencion del 90%

: No manifiesta algun tipo de desabastecimiento secundario al sismo, presentado
inventario en medicamentos o dispositivos médicos con provision para 30 dias. Se
manifiesta una alta rotacion de medicamentos como: analgésicos, Antibiéticos 12.
Generacion (Ciprofloxacina amp, Amp+Sulbactan amp, Antihipertensivos, los
cuales deben ser abastecidos de manera semanal de acuerdo al comportamiento
del servicio. Aparte de lo anterior se hizo requerimiento al CRUE de estos

medicamentos e insumos.
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MEDICAMENTOS MEDICO QUIRURGICO
AcetaminofenTab500 mg Guantes
Acido Acetil salicilico 100mg Alcohol antiséptico
AMLODIPINO X 5 MG Algodon laminado
Ampicilina + sulbactam ampolla x 1.5 mg algodoén torundas para vacunacion
ATORVASTATINA 20 MG APOSITOS
ATORVASTATINA TAB 40MG Batas desechables
Beclometasona dipropionatoFco inh. 50MCG Buretrol
NASAL
Bisacodilo 5mg Canula nasal adulto
Calcio carbonatoTab600 mg Catetervenoso 18
CARVEDILOL 12.5 MG Catetervenoso 20
CARVEDILOL 25MG Catetervenoso 22
CARVEDILOL 6.25 MG COMPRESAS
Cefradina ampolla Cuchilla bisturiN 11
Clonidina Clorhidrato 0.15mg Equipo macrogotero
Clopidogrel 75mg Esparadrapo
Dexametasona ampolla x 4 mg GASAS
Diclofenaco s6dico 75mg/3ml ampolla Guardianes para vacunacion
Dipirona 1gr ampolla Hartman o ringer x 500
Enalapril maleatoTab20 mg INHALOCAMARADA ADULTO
ESOMEPRAZOL 20 mG Jeringa 20- 10-5-3 cm
ESOMEPRAZOL 40 MG Micropore
Hidrocortisona ampollax 100 mg Nebulizador pediatricoy adulto
Hidroxicina ampolla PREMILENE 3\0 CS12
Hioscina N-butil bromuro + Dipirona ampolla [ PREMILENE 4\0 CS12
Hioscina N-butil bromuro 10MG\ML ampolla |Sabana desechable
Insulina Glargina 3ml Solucién Salina Normal x 500- 100 CC
Insulina Glulisina 3ml Sonda Foley permanente 16-18-20
Levotiroxina sédicaTa25 mcg Tapabocas
Levotiroxina sédicaTa75 mcg Tapon o adaptador cateterlibre aguja
Levotiroxina s6dicaTab100 mcg Vendaje Elastico
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e Consultaexterna: Cuentaconll consultorios con funcionamiento del 100%,

sin afectacion

e Sangre y Hemoderivados Abastecidos: No aplica para el servicio ofertado

por el prestador.

e Disponibilidad de oxigeno la IPS cuenta con oxigeno mediante sistema de

balas # 20, portatiles #10, con abastecimiento del 100% de acuerdo a

servicio, se cuenta demas con 2 concentradores

e Disponibilidad de camas para aislamiento No aplica para el servicio ofertado

por el prestador.

Referencia Contrareferencia.

Se valida el proceso de referenciay contra referencia; la institucion informa que el
proceso esta coordinado con el CRUE se validan las necesidades mediante correo,
para la aceptacion del mismo Yy la ubicacién e de acuerdo al servicio requerido ,
sin novedad alguna. Ala fecha se cuentacon 1 paciente en proceso de remision
para escalonara nivel de atencion superior, por enfermedad general, pertenece a
SANITAS EPS.

Infraestructrura

La sede noreporta afectacion durante el sismo, se evidencia afectaciones menores
en estanterias y dafios minios en acabadosy cubiertas (canaletas de aguas). Hubo
dafos estructurales en el tanque de almacenamiento de aguas, el cual requiere de

reposicion., por lo tanto se solicita consultoria en redes hidraulicas
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Talento humano
e Cumple con el talento humano requerido para la sede y los servicios

habilitados en la misma, sin novedad.

e No Se reporta disminucion de personal asistencial en lo concerniente
Enfermeria y auxiliares de enfermeria
e Los turnos responden a la demanda actual de la institucién 24/7 urgencias,

Consulta Externa 44 hrs semanales

Servicio Asistencial Béasico: La institucion cuenta con 2 ambulancias

asistencial basico sin novedad, salvo el dafio de 1 monitor de signos vitales.

Dispositivos y Equipos Médicos:

Como afectacion del terremoto la institucion reporta dafio en uno de los
monitores de las ambulancias el cual presenta afectacion en la pantalla,
igualmente una camilla tuvo afectaciébn en el cabezal, y ruptura del
transductor del monitor fetal.

e Dentro de los equipos de laboratorio se requiere nevera para el
almacenamiento de muestras centrifuga y renovacion de la
incubadora de muestras.

e En el area de odontologia se evidencio ruptura en una de las

escupideras.

e El hospital cuenta con area de expansion, sin embargo, requieren las
camillas y dotacion para implementarlo, actualmente la expansion la
realizan con equipos de otros servicios, requieren reguladores de
oxigeno adicionales para ampliar la capacidad de suministro de

oxigeno.

Gobernacion del Quindio § pajsaje Cultural Cafetero PBX: 7412184

Calle 20 No. 13 -22 piso 4 | Patrimonio de la Humanidad www.quindio.gov.co
Armenia —Quindio Declarado por la UNESCO



http://www.quindio.gov.co/

o

i UINDIO

1966

FORMATO Cabdigo: F-SSD-010

ACTADE VISITA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL | Version:01
DE LA CALIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE )
Fecha: 24/09/2021

SALUD.
Pagina6de 8

e EIl autoclave del hospital actualmente cuenta con una falla en las
resistencias por lo que esta fuera de servicio y por lo que se requirio
tercerizar el servicio.

e El area de urgenciasy hospitalizacion requiere de 5 aspiradores de
secreciones adicionales de acuerdo a la normatividad vigente.

e 2 carros de paro y de esta manera reemplazar los existente debido a

la obsolecencia

La necesidad del hospital en equipos es la siguiente:

Reforzamiento en lo referente a sistema de informacién TIC , mobiliarios para
la prestacién del servicio tanto asistencial como admisntrativo
Fortalecimiento de Camaras de vigilancia.

3 Monitor de Signos Vitales

Electrocardiégrafo # 2

2 sillas de ruedas para el traslado interno de pacientes PMR

Planta eléctrica con capacidad para apoyar a la sede en su totalidad.
Certificacion RETIE.

Se recomienda contar con reguladores de oxigeno # 8 puesto que de esta
manera poder incrementar la capacidad de balas de oxigenos, segun
demanda.

Bombas de infusion #2

Nevera para el almacenamiento de muestras

Centrifugay renovacion de la incubadora de muestras.

Escupidera Ondontologia #1

Autoclave

Como se activa el plan de emergencias:
La sede E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE FILANDIA cuenta area de
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expansion ubicada en area de urgencias, consulta externa.
Se cuenta con unarea externa para colocacion de 1 carpa de 3 x 3 mts. se lleve
a cabo atencion de pacientes en caso de contingencia extrema.

6. COMPROMISOS

TAREA RESPONSABLE FECHA

Escalar esta acta al ente Equipo comisionado 19.08.2026

encaragdo para el estudio de las
necesidades de las IPS

7.

FIRMA DE LOS ASISTENTES GRUPO COMISIONADO SECRETARIA

NOMBRE

CARGO

Jimena Lépez cardenas

Ing. Biomedico contratista

Mauricio De la Rosa

Medico Contratista

Felipe Jimenez Rodriguez

Ingeniero estructural —
Ministerio de salud

8. FIRMA DE LOS ASISTENTES O PERSONAL QUE ATI NR
VISITA POR PARTE DE LA INSTITUCION.
NOMBRE CARGO FIRMA g \ /
Héctor Fabio Urrea Ramirez Gerente [ AR /
Np M
Edwin Harold Jaramillo Peldez |Coord. Asitencial /

Alejandro Cardona Gomez

Subgerente

N i d—

9.

ANEXOS: La informacién solicitada, en los COMPROMIS
debe enviar a: secretaria de Salud Departamental; [ pis

dquirido
4 Edificio

Gobernacion Quindio; Direccién de Calidad en la Prestaciéon de Servicios de
Salud; Grupo — Inspeccion, Vigilanciay Control.

Correo electronico:

inspeccionyvigilancia@gobernacionguindio.gov.co
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